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 14/05/1402 تاریخ تهیه گزارش کسب و کار طیبهبود مح ندگانینما یمعرف شناسه

 کسب و کار طیبهبود مح ندگانینما یمعرف موضوع عنوان

مرجع طرح 

 موضوع
 شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی استان اصفهان

 موضوعشرح 

با توجه به اهمیت بررسی و پایش دائمی محیط کسب و کار و شناسایی قوانین، آیین نامه ها و دستوالعمل های مخل، تعیین 

و به کاریگیری افرادی در دستگاه های اجرایی به عنوان مسئولین بهبود محیط کسب و کار امری حیاتی و لازم الاجراست 

 در دستیابی به اهداف پیش رو بسیار حایز اهمیت است.ظایف این افراد از همین رو تعیین و تدوین شرح و

ایرادات و 

مشکلات 

 مطروحه

وجود قوانین و آیین نامه های مخل کسب و کار، در کنار کاهش انگیزه سرمایه گذاری و فرار سرمایه، با تحمیل هزینه  -1

منجر به  نهایتا تولید و یا در برخی از موارد توقف تولید،های اضافی مادی و معنوی به فعالان اقتصادی و مهم تر کاهش 

 و کاهش قدرت اقتصادی خواهد شد. GDPکاهش 

تصویب مصوباتی در شورای گفت و گو در حالیکه از جانب دستگاه اجرایی پیگیری و پایش نمی گردد منجر خواهد  -2

از این حیث تعیین افرادی از دستگاه های اجرایی . شد به کاهش اثر، ارزش و اعتبار شورای گفت و گو و مصوبات شورا

که به فراخور زمان مصوباتی از شورا مرتبط با آنها وضع می شود به جهت پیگیری تا حصول نتیجه لازم کارگشا خواهد 

 بود.

ن، تعیین مسئولی جهت شناسایی نیاز فعالان اقتصادی در حوزه مرتبط با دستگاه اجرای ذیربط از حیث آموزش قوانی-3

تعریف و تشریح وظیفه و نحوه عملکرد سامانه های زیرمجموعه و ارتباط موثر و دائمی با مراجع بالادستی به جهت دریافت 

 امتیازات این موضوع خواهد بود.و به روز رسانی آخرین تغییرات قوانین و ... از جمله 

 

که با  10/05/1402 خیدر تار کارشناسی کارگروه جلسه 08/05/1402 مورخ 1402ص/2256 شمارهنامه بر اساس دعوت

و اشتغال  یگذارهیامور سرما یدفتر هماهنگ رکلیمد ریگفت و گو، شه یشورا ییاجرا ریمد یریرزاامیم انیآقاحضور 

 انیدیزاده معاون امور اسناد اداره کل ثبت اسناد و املاک، جمش یهاد ،ییو دارا یکل اقتصاد ریعرب ها مد ،یاستاندار

برق استان  عیتوز انیمعاون فروش و خدمات مشتر ینیحربرق شهرستان اصفهان، ب عیشرکت توز یزیمعاون برنامه ر

فرآورده  یمهندس سیشرکت نفت، کاظم پور رئ عیو توز نیتام سیرئ یلیگمرک، تحو یمعاون فن ینیاردستا انیاصفهان، د

  ،ییرامعاون امور اقتصاد و دا یوسفیریام ،یسازمان جهاد کشاورز یو بهبود اقتصاد یزیمعاون برنامه ر یفیشر ،ینفت یها

فراجا  ندهینما یاحمد ،یزیوبرنامه ر تیریپور مشاور سازمان مد یصمت، صفار یزیسرپرست معاونت برنامه ر انیسرجوق

 یهماهنگ ونیسیکم ندهینما یمحمدباقر ،یاتاق بازرگان یمشاور حقوق یپورجوهر ،یاداره نظارت بر اماکن عموم سیو رئ

و خانم  یبهبود اتاق بازرگان ونیسیکم ریدب انیمیکر ،یفرهنگ راثیکل م دارها یدست عیکارشناس صنا یبانک ها،  رودباران

 یگفت و گو و اعضا یکارشناس اداره ثبت اسناد و املاک و کارشناسان شورا یزیعز ست،یز طیمعاون مح یقل یها صف

 برگزار گردید. شورا یو تعاون یبخش خصوص

 اهم مذاکرات این جلسه پس از طرح موضوع به شرح ذیل است:
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 دیر محترم اجرایی دبیرخانه شورا:جناب آقای میرزا امیری، م

  رم مبنی بر و تذکر استاندار محت وگوگفتشورای  128برگزاری جلسه کارشناسی، پیرو دومین مصوبه از جلسه

 صورت پذیرفته است. وکارکسبوظایف نمایندگان بهبود محیط  شرحتعیین 

  شگاه علوم ی صنعتی، اداره کل منابع طبیعی و دانهاشهرکاجتماعی، شرکت  نیتأماداره کل  شودیمپیشنهاد

 معرفی کنند.  وکارکسبمسئولین بهبود محیط  عنوانبهپزشکی، نمایندگان خود را جهت معرفی 

  شرح وظایفی گانهسهی هااتاقی با امکاتبه، جناب آقای خاندوزی وزیر محترم اقتصاد، طی 1400 اسفندماهدر ،

 : داردیمرا تشریح کرده و اشعار  وکارکسباز نمایندگان بهبود محیط 

وکار و کسب طیو بهبود مح ییمقررات زدا ئتیه یهاو درخواست اتیشکا یریگیثبت و پ افت،یدر .1

و کارگران از  انیاعم از کارفرما یفعالان اقتصاد زیو ن یدولت و بخش خصوص یوگوگفت یشورا

تا حد توان در  دیاز تول ییمانع زدا کردیبا رو کیبه هر یآن نهاد و ارائه پاسخ کتب رمجموعهیز

 یقانون اراتیاخت چارچوب

 یبه شورا ییاجرا یهاها و اصلها و دستورالعملنامهو مقررات، بخش نیاصلاح قوان یبرا شنهادیپ ارائه .2

مانع  باهدفوکار کسب طیو بهبود مح ییمقررات زدا ئتیو ه یدولت و بخش خصوص یوگوگفت

 وکاربکس یالمللنیب یهادر گزارش رانیو بهبود رتبه ا دیو تول یگذارهیسرما لیو تسه ییزدا

 قانون برنامه ششم توسعه( 22)موضوع ماده 

 جهت اصلاح قوانین  وگوگفتخودجوش نسبت به ارسال موضوعات به شورای  صورتبهی اجرایی هادستگاه

 اقدام نمایند. هانامهنییآو 

  ی اجرایی هر شش ماه گزارشی از قوانین و مقرراتی که بیشترین علت هادستگاه وکارکسبمسئولین بهبود محیط

 ا ارائه دهند.گزارشات و اعتراضات مردمی و فعالان اقتصادی بوده را در صحن علنی شور

 ایجاد یک پایگاه داده آنلاین با امکان وگوگفتی در دست اقدام دبیرخانه شورای هابرنامه ازجمله ،

ی اجرایی بوده تا ضمن پیگیری هادستگاهی و ایجاد دسترسی برای استاندار محترم و مدیران و روسای ریگگزارش

 ی بالادستی پدید آید.اهنهادهت برای ، امکان رصد و پایش مصوباوگوگفتشورای  مصوباتمداوم 

  بروز  منشأی اجرایی منبع و هادستگاهدر لحظه ابلاغ طبق تجربه و تخصص کارشناسان  هادستورالعملبرخی از

 وکارکسباین موضوع را از طریق مسئولین بهبود محیط  توانیمکه  باشدیممشکلات برای فعالان اقتصادی 

 پیگیری و تا پیش از اجرای دستورالعمل ایرادات وارده را مرتفع نمود. سرعتبه
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  ی مرتبط با در صورت نیاز به انجمن و یا تشکل توانندیمی اجرایی هادستگاه وکارکسبمسئولین بهبود محیط

گاه ای دستجهت ملاقات با روس ازیموردنی هایزیربرنامهنموده و  سیتا سسرفصلی خاص، اقدام به پیشنهاد 

 اجرایی مربوطه پیگیری مشکلات مرتبط را نمایند.

  قوانین  لیتحل ، با رصد اجرای قوانین و انجام مقایسات و بنچمارکینگ تفسیر ووکارکسبمسئولین بهبود محیط

نی شورا اقدام ی بهینه در اجرای قوانین را استخراج کرده و نسبت به پیشنهاد در صحن علهاروشدر سطح ملی، 

 نمایند.

 اجرا گردد. گانهسهی هااتاقتعیین و توسط  وکارکسبیی جهت جبران خدمات مسئولین بهبود محیط هااخصش 

  گزارشی از اقدامات صورت گرفته را در صحن علنی شورا  بارک، هر شش ماه یوکارکسبمسئولین بهبود محیط

ی لازم اتخاذ ریگمیتصم، نسبت به نحوه جبران این خدمات شدهنیتدویی هاشاخصارائه نموده تا با استفاده از 

 گردد.

 محترم امور اقتصادی و دارایی استان اصفهان: رکلیمد، هاعربجناب آقای 

  اداره کل وکارکسبمسئولین بهبود محیط  عنوانبهدر تکمیل پیشنهاد معرفی نمایندگان دستگاه اجرایی ،

 ی اضافه گرددمهندسنظاماستاندارد، اداره کل دامپزشکی، معاونت غذا و دارو و 

 :ی و اشتغال استانداریگذارهیسرماشهیر، مدیرکل محترم دفتر هماهنگی امور جناب آقای 

  با فعالان  مؤثربه جهت ارتباط  وگوگفتشهر اصفهان در جلسات شورای  هایشهرداراز کلیه  شودیمپیشنهاد

 اقتصادی، نماینده معرفی گردد.

  در جهت  ربطیذی هادستگاهاز طرف  مؤثرفعال و  صورتبه وکارکسبنمایندگان و مسئولین بهبود محیط

 ی مخل اقدام کنند.هانامهنییآحذف و اصلاح قوانین و 

  ه شهرستانی خواهند بود.، پیگیری تفویض اختیار ملی به استانی و استانی بوکارکسبمسئولین بهبود محیط 

  ی اجرای قوانین و مقررات با پژوهندهیآ، نسبت به احصا مشکلات احتمالی و وکارکسبمسئولین بهبود محیط

 توجه به محیط اقتصادی و اجتماعی کشور اقدام نمایند.

  در  وکارکسبحضور مدیران و روسای دستگاه اجرایی در کلیه جلسات اصلی شورا و مسئولین بهبود محیط

 جلسات کارشناسی الزامی است. 

  را به مدیران و روسای مربوطه  ربطیذ، تشویق یا تنبیه کارکنان دستگاه اجرایی وکارکسبمسئولین بهبود محیط

 در جهت افزایش رضایت فعالان اقتصادی را پیشنهاد دهند.
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 :اصفهانی، مشاور حقوقی اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی پور جوهرجناب آقای 

  ی ابلاغی هادستورالعملو  هانامهنییآ، کلیه وکارکسبدر راستای بهبود محیط  اندموظف هادستگاهکلیه

ی هااتاقرات ی کرده و ضمن اخذ نظکشور بارگذاری قوانین و مقررات رساناطلاعبالادستی را در پایگاه ملی 

ترک فعل بوده  در صورت نیاز به اصلاح، اقدامات لازم را انجام دهند در غیر این صورت مشمول قانون گانهسه

 و سازمان بازرسی کل کشور اجازه ورود به موضوع و رسیدگی را خواهد داشت. 

  شودیمی موجود، در مواردی که احساس هادستورالعملو  هاهیرودر کنار توجه به اصلاح  شودیمپیشنهاد 

ی ملی ارسال وگوگفتاست در صحن علنی شورا مطرح و به شورای  ازیموردنقانونی جهت بهبود وضع موجود 

 گردد.

 :ی استان اصفهانزیربرنامهجناب آقای صفاری پور، نماینده محترم سازمان مدیریت و 

 پاسخی به مکاتبات و ایرادات هاوزارتخانه الخصوصیعلبه دلیل روزمرگی کارکنان برخی ادارات  متأسفانه ،

 .شودیمرها  عبثو  جهینتیبداده نشده و موضوعات  هانامهنییآوارده به 

 :سرکار خانم عزیزی، کارشناس محترم اداره کل ثبت اسناد و املاک استان اصفهان

  اداره کل ثبت اسناد و املاک از لیست معرفی مسئولین بهبود محیط کسب و کار حذف گردد  شودیمپیشنهاد

و تمام این مصوبات  شدهابلاغبه دلیل اینکه کلیه مصوبات مرتبط با این اداره کل از جانب هیئت محترم وزیران 

 اجرایی گردیده است.

 :استان اصفهان ستیزطیمحی، معاون محترم سازمان قل یصفسرکار خانم 

  ی هادستگاهو قوانین  هادستورالعملفعالان اقتصادی پیرامون  ازیموردنی آموزشی هادورهپیگیری آموزش و

 صورت پذیرد. وکارکسباز طریق مسئولین بهبود محیط  تواندیماجرایی 

 :جناب آقای شریفی، نماینده محترم سازمان جهاد کشاورزی استان اصفهان

 بوده  وگوگفتبه شورای  وکارکسبی مخل هاهیروو  هانامهنییآموظف به اعلام و ارجاع  ربطیذی هادستگاه

 اقدام گردد. ازیموردنتا ضمن بررسی کارشناسی، نسبت به اصلاح این موارد با استفاده از مصوبات 

 :جناب آقای سرجوقیان، سرپرست محترم معاونت برنامه ریزی اداره کل صمت استان اصفهان
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 محیط  بهبودلین ی دستگاه اجرایی مرتبط به مسئوبالادستی ابلاغی از مراجع هانامهنییآو  هادستورالعمله کلی

 ارجاع و ابلاغ گردد تا ضمن اطلاع، امکان پیگیری اجرا فراهم آید. وکارکسب

 وسط تی ابلاغی، عدم تفویض اختیار هادستورالعملمشکلات موجود در راستای اجرای قوانین و  ازجمله

 وزارتخانه به دستگاه اجرایی استانی است.

 اتپیشنهاد

، معرفی مسئولین متناظر در وکارکسبقانون بهبود مستمر محیط  14الف( شورای گفتگوی ایران در راستای اجرای ماده 

، دریافت گزارش اندشدهنییتع الذکرفوقموضوع این ماده را پیگیری نمایند و در مواردی که نمایندگان  یهاوزارتخانه

 مربوطه را در دستور کار قرار دهد.  یهاتیفعال

 :(هاوزارتخانهمتناظر در  صورتبه)و  هااستاندر اجرایی  یهادستگاه وکارکسببهبود مسئولین  شرح وظایفب(  

دولت و  یوگوگفتو شورای  وکارکسبهیئت مقررات زدایی و بهبود محیط  یهادرخواستدریافت، ثبت و پیگیری شکایات و  -1

بخش خصوصی و نیز فعالان اقتصادی اعم از کارفرمایان و کارگران از زیرمجموعه آن نهاد و ارائه پاسخ کتبی به هریک با رویکرد 

 مانع زدایی از تولید تا حد توان در چارچوب اختیارات قانونی

 به دبیرخانه شورای گفتگو. بارکش ماه ی: ارسال گزارشی از شکایات و مشکلات پرتکرار فعالان اقتصادی هر ش1تبصره 

دولت و بخش  یوگوگفتاجرایی به شورای  یهااصل و هاو دستورالعمل هانامهبخشارائه پیشنهاد برای اصلاح قوانین و مقررات،  -2

رتبه ایران و تولید و بهبود  یگذارهیسرمامانع زدایی و تسهیل  باهدف وکارکسبخصوصی و هیئت مقررات زدایی و بهبود محیط 

 قانون برنامه ششم توسعه( 22)موضوع ماده  وکارکسب یالمللنیب یهادر گزارش

  وصول به دستگاه اجرایی به معاونت بهبود  محضبه، هاهیروو  هانامهوهیشرونوشت کلیه قوانین، مقررات، : 2تبصره

 آن دستگاه ارجاع گردد. وکارکسب

  ی هاوزارتخانهاز  وکارکسببا بهبود محیط  مرتبطی اجرایی قوانین هادستورالعمل: پیگیری تدوین و ابلاغ 3تبصره

 متبوع. 

 ربطیذمرتبط در دستگاه اجرایی  یهانامهنییآقوانین، مقررات و  آموزش یهاکارگاهدوره یا برگزاری  لازم جهتپیگیری  -3

 برای فعالان اقتصادی.

 وزارتو انعکاس موضوع به  هااستاندر اجرای قوانین و مقررات در  عدم وحدت رویه موارد و مصادیق رصد و شناسایی -4

 ( ماههشش صورتبهمتبوع و همچنین دبیرخانه شورای گفتگو )

 .  دستگاه اجرایی تیساوبمرتبط با فعالین اقتصادی بر روی  هانامهوهیشروز آخرین قوانین، مقررات و پیگیری انعکاس به -5

به دبیرخانه پیشنهادات و ارائه  تفویض اختیارات ملی به استانی و استانی به شهرستانیضروری برای  یهاگلوگاهشناسایی  -6

 شورای گفتگو و وزارت متبوع. 

 .در خصوص روند اجرا یا عدم اجرای مصوبات ماههسهمرتبط با دستگاه و ارائه گزارش  اجرای مصوبات شورای گفتگوپیگیری  -7

 بین دستگاهی یهاسامانهتعارضات فرایندها و مقررات بین دستگاهی و نیز و تعارضات رصد، شناسایی و گزارش تداخل  -8

 متبوع و دبیرخانه شورای گفتگو )هر شش ماه(  وزارتو ارائه راهکار به 

های اجرایی با بخش خصوصی )در اهو ارائه راهکار مناسب در خصوص قراردادهای تیپ رایج دستگ هاچالشاحصاء  و شناسایی -9

 (وکارکسبقانون بهبود مستمر محیط  11راستای اجرای بند چ ماده 
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پیشنهاد یشان، مرتبط از مسیر نمایندگان رسمی ا یفعالان اقتصادی هر بخش و بیان مشکلات و راهکارها یسازشبکهدر راستای  -10

 یادورهجلسات همچنین پیگیری برگزاری و عال فاقد تشکل ف یهابخش ریزدر  اقتصادی متناظر یهاتشکلایجاد 

 )حداقل هر شش ماه یک جلسه( مرتبط یهاتشکلمدیرکل/رئیس سازمان با  نیمابیف

 در خصوص پرسنل مرتبط با فعالان اقتصادی. رکلیمدبه  یسازماندرونتنبیهی  - یتشویق اتپیشنهاد -11

وندها و رویکردهای رپژوهی و شناسایی های اقتصادی جهت آیندهو تشکل گانهسه یهااتاقایجاد سازوکاری پویا و فعال با مشارکت  -12

تناظر بخش مرتبط با دستگاه اجرایی و انعکاس نتایج به مدیران و کارشناسان م وکارکسبتخصصی  یهاحوزهجدید جهانی در 

 حاکمیتی و فعالان بخش خصوصی. 

 

لیست فعلی )ابلاغی وزیر محترم امور اقتصاد و دارایی( در دو  اجرایی به یهادستگاه( پیشنهادات در خصوص افزوده شدن ج

 سطح استانی و ملی:

 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

 شرکت آبفای استان اصفهان 

 اداره کل استاندارد استان اصفهان 

 اداره کل منابع طبیعی استان اصفهان 

  اجتماعی استان اصفهان نیتأماداره کل 

  صنعتی استان اصفهان  یهاشهرکشرکت 

 مخابرات 

 شهرک علمی و تحقیقاتی 

 پست 

 دامپزشکی 

 ساختمان یمهندسنظام 

 فرهنگ و ارشاد اسلامی 

 بورس 

 نماینده شورای اسلامی استان اصفهان 

 تنظیم مقررات 

 شرکت آبفای شهرستان کاشان 

 دانشگاه علوم پزشکی کاشان 

 

های اجرایی )که در ساختار اجرایی دستگاه وکارکسبعاونت بهبود ناشی از مسئولیت م العادهفوقد( جبران انجام وظایف 

گردد و سازوکار و جزئیات آن در گانه پیشنهاد میسه یهااتاقاست( با مشارکت  نشدهینیبشیپاجرایی  یهادستگاهمصوب 

و در صحن شورا جهت تصویب ارائه خواهد شد.  یبندجمعجلسات کارشناسی شورای گفتگو طرح،   
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فهرست مستندات 

 و مدارک پشتوانه

 80/50/1402مورخ  1402ص/2256  شمارهشورای گفتگو به  کارشناسیکارگروه جلسه دعوتنامه   -

 25/08/1392فهرست دستگاه های اجرایی مرتبط با محیط کسب و کار در سطوح ملی و استانی مصوب  -

 16/11/1390قانون بهبود محیط کسب و کار مصوب  -

 212171/80و دارایی درخصوص تشریح وظایف مسئولین بهبود محیط کسب و کار به شماره نامه وزیر اقتصاد  -

  11/12/1400مورخ 

رفی نماینده نامه اداره کل امور اقتصادی و دارایی در خصوص فهرست اسامی دستگاه های اجرایی ملزم به مع -

 بهبود محیط کسب و کار
 


